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VSeobecné dodavatelské podmienky spoloc¢nosti ISENMANN
Siebe GmbH

1. VSeobecné podmienky

Pokial nebolo vyslovne dohodnuté inak, vztahuju sa nasledovné
,VSeobecné doddvatelské podmienky” (dalej ako VDP) na
vsetky ponuky, zmluvy, dodavky ainé plnenia okrem
obchodného styku so spotrebitelmi vzmysle §2 zdkona
o ochrane spotrebitela, zak. ¢. 250/2007, Z.z.

Odchylne podmienky, predovsetkym nakupné podmienky
kupujuceho, sa tymto vyluduju; tieto podmienky budu sicastou
zmluvy iba v pripade, Ze ich vyslovne uzndme.

V ramci bezného obchodného styku medzi
obchodnikmi/podnikatefmi a nami budd naSe VDP sucastou
zmluvy aj vtedy, ked vjednotlivych pripadoch vyslovne
neupozornime na ich uplatnenie.

2. Ponuka a uzavretie zmluvy

Nasa ponuka moze byt odvoland do okamihu doruéenia jej
prijatia.

Vyhradzujeme si vlastnictvo aautorské pravo ku vsetkej
ponukovej  dokumentacii; dokumentacia nesmie byt
spristupnend tretim osobdm.

Obsah nasich  katalégov, prospektov, predajnych ainych
podkladov ako aj nasej internetovej stranky — pokial' nie je
vyslovne oznadeny ako zdvazny — je vidy nezavazny; bez nasho
sthlasu ho nemoZno rozmnoZovat ani spristupnit tretim
osobam.

Kdpna zmluva sa uzatvara formou ustnej, telefonickej alebo
pisomnej objednavky a ndslednym pisomnym potvrdenim tejto
objednavky znasej strany; zmluvou podpisanou oboma
zmluvnymi stranami alebo bezodkladnym plnenim objednévky
po prijati objedndvky. V poslednom uvedenom pripade sa za
prijatie objedndvky povazuje dodaci list resp. faktura.

Pravo vykonat na tovare technické zmeny zostdva tymto
nedotknuté, ak tym nie je obmedzend technicka funkcionalita.

Zelania kupujiceho ohladom dodato¢ného znizenia alebo
stornovania pravne ucinnej zékazky mézeme zohladnit len na
zaklade osobitnych dohéd.

V kazdom pripade mame prdvo za riadne a s nasim sthlasom
vrateny tovar vyuctovat primerany percentualny podiel z Cistej
fakturovanej sumy za naklady na reklamaciu, kontrolu a nové
balenie. PoSkodeny tovar sa nedobropisuje.

Ak kdpna zmluva pozostdva z viacerych dokumentov, plati, Ze
v pripade ich rozporov maju jednotlivé dokumenty prednost
v nasledovnom poradi:

1. nase prijatie objednavky so vSetkymi doplnkami a zmenami
2. vykresy v nasledovnom poradi detailné vykresy, prehladové
vykresy, normové listy

3. $pecifikacie ako aj tieto VDP

Nastroje, modely, zariadenia, formy atd. zostdvaju nasSim
vlastnictvom aj ked kupujuci Uplne alebo Cciastoéne znasa
naklady na ich obstaranie; pokial je moiné tieto predmety

vyuzit pri  nasledovnych zdkazkdch, nebudd opéatovne
fakturované.

V pripade, Ze sa po uzavreti zmluvy dozvieme o skutocnostiach
vzmysle §560 Obcianskeho zakonnika — najmd o omeskani
s platbou za predchddzajuce dodavky, na zdklade ktorych
mozno doévodne predpokladat, Zze nds narok na kdpnu cenu
bude ohrozeny nedostatoénou schopnostou plnit svoje zavazky
na strane kupujuceho, sme opravneni po stanoveni primeranej
lehoty dalsie doddvky realizovat len po prijati preddavku na
kipnu cenu alebo za predpokladu, Ze kupujuci poskytne
primerant zabezpeku. V pripade ak kupujici uvedené plnenia
odmietne, sme opravneni odstlpit od zmluvy. V pripade ak
kupujuci uvedené plnenia odmietne, plati nasledovné: Faktury
za poskytnuté Ciastkové dodavky sa stdvaju splatné okamzite.
Méame pravo pozadovat vratenie tovaru; takéto vratenie nie je
odstipenim od zmluvy. Mdame vsak pravo po uplynuti
primeranej lehoty odstupit od zmluvy alebo odmietnut dodévku
a pozadovat ndhradu 3kody zdévodu neplnenia. S plnenim
budeme pokracovat bezodkladne potom, ako kupujtci poskytne
dostatoénu zabezpeku za plnenie svojich povinnosti.

Minimalna hodnota zakazky je 200 eur.
3. Ceny

Nase ceny za dodavky a sluzby su vidy uvadzané ako ceny bez
DPH pre tuzemské dodavky tovaru a poskytovanie sluZieb,
pricom vyska DPH je stanovend pravnymi predpismi platnymi
v ¢ase doddavky. Cena je stanovena ako cena zo zavodu, v cene
nie su zahrnuté naklady na dopravu, poistenie, montaz, balenie
a iné naklady pokial' nebolo vyslovne dohodnuté inak. .

Naklady balenia, ktoré bude podla ndsho uvazenia potrebné sa
zahrnu do kdpnej ceny.

Vsetky dane, poplatky ainé odvody, ktoré vzniknd mimo
uzemia Slovenskej republiky zndsa kupujuci.

Poplatky alebo zvySenie uZ existujucich poplatkov, zavedené
v dosledku $tatnych opatreni a ktoré maju dopad na vyrobu
alebo dodavku tovaru apripadné ich zdrazenie, mézu byt
v plnej vyske pripocitané ku kupnej cene.

V pripade pri dobe dodania, ktord presahuje Styri mesiace déjde
medzi uzavretim zmluvy aterminom dodania k podstatnej
zmene rozhodujlcich ndkladov, ako najma ndkladov na mzdy,
suroviny alebo dopravu, moéze byt dohodnutd cena
v primeranom rozsahu upravend podla tychto faktorov.
Podklady na preverenie primeranosti poskytneme kupujicemu.

Pokial pri zahraniénych transakcidch tovar zostane v krajine
alebo nebude poskytnuty dbkaz o jeho vyvoze, sme opravneni
zapoCitat DPH v prislusnej zakonnej vyske ako aj ostatné
naklady.

4. Dodavka

Termin dodania sme opravneni uréit my. Terminy dodania sa
povazuju len za orientacné, pokial nebolo zdvdazne dohodnuté
inak. Vo zvysku platia len za predpokladu véasného objasnenia
vsetkych zmluvnych podrobnosti a véasného plnenia povinnosti
kupujuceho.

Dodacia lehota je dodriana, ked je tovar hotovy resp.
potvrdeny ako hotovy.
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Ciastkové dodavky si mozné vprimeranom rozsahu;
kupujiceho o nich budeme bezodkladne informovat.

Cas dodania sa primerane prediZi pri vyskyte nepredvidanych
okolnosti, ktoré sa tykaju nas alebo nasich subdodavatelov, ak
sme im ani pri vynaloZeni primeranej starostlivosti nemobhli
zabranit a maju zavaziny vplyv na naSe zavazky. Za takéto
okolnosti sa povaZuju najméa: vojna, Uradné zdsahy,
prevadzkové poruchy, Strajky a omeskania dodavok pohonnych
hmét alebo surovin. Plati to aj vpripade, ked ktymto
okolnostiam ddjde u nasich dodavatelov a ich subdodavatelov.
Zaciatok a koniec takychto okolnosti kupujicemu c¢o najskér
ozndmime.

V suvislosti s v€asnou dodavkou zodpovedame len za nase
vlastné zavinenie a zavinenie nami poverenych osdb, nie viak za
zavinenie nasich subdodavatelov, kedZe nie sU nami
poverenymi osobami. Sme vsak povinni na poZiadanie pripadné
s vy$Sie uvedenym omeskanim suvisiace naroky, ktoré mame
voci nasim subdoddvatefom, postupit kupujicemu.

V pripade ak mozno dévodne predpokladat, Ze plnenie dodavky
je nemozné alebo ak sa nemoZnym stane sme oprdvneni
odstupit od zmluvy. Povinnost nahrady $kody vznikd len za
predpokladov uvedenych v bode 10, VSeobecné obmedzenie
zodpovednosti.

Kupujuci je opravneny v pripade prediZenia terminu dodania
oviac ako Styri mesiace  odstupit od zmluvy vrozsahu
nesplnenej ¢asti zmluvy, pokial nie je mozné od neho rozumne
pozadovat, aby zmluva bola v zostavajicej nesplnenej casti
splnena. Kupujici nds musi o odstipeni informovat pisomne
v primeranej lehote o tom, Ze prijatie tovaru po bezvyslednom
uplynuti lehoty odmietne. Pravo na odstUpenie sa v$ak vztahuje
len na nesplnent ¢ast zmluvy, pokial kupujici méze poskytnuté
Ciastkové plnenie vyuzit. Povinnost nahrady $kody vznika len za
predpokladov uvedenych v bode 10, VSeobecné obmedzenie
zodpovednosti.

Pokial dojde k omeskaniu s dodavkou tovaru z dévodu, za ktory
zodpovedd kupujlci, sme opravneni na naklady kupujiceho
tovar podla vlastného uvéZenia uskladnit apodla vlastného
uvazenia vykonat vSetky opatrenia na jeho zachovanie. .

5. Odoslanie, a prechod nebezpecenstva

V pripade ak kupujuci neudelil osobitné pokyny, sme opravneni
rozhodnut o spdsobe ako aj o trase prepravy tovaru.

Nebezpecenstvo Skody na tovare prechddza na kupujluceho,
v okamihu, ked' zasielka opusti nads zavod a to aj v pripade ak je
dohodnuté, Ze predavajlci znasa naklady prepravy. Pokial su
dodavacie podmienky Incoterms su¢astou zmluvy, maju
prednost.

Drobné vady kupujiceho neopraviiuji odmietnut tovar
prevziat.

6. Odber, inSpekcia

Pokial zmluva predpisuje odber pred zaslanim tovaru,
kupujuceho véas upovedomime o termine.

Pokial kupujuci zavinene zmeskd termin prevzatia, povazuje sa
tovar za dodany.

Drobné vady kupujiceho neopréviiujd odmietnut tovar
prevziat.

Vsetky vecné apersondlne ndklady predavajuceho znasa
preddvajuci, vietky vecné a personalne ndklady kupujuceho
alebo nim poverenych oséb zndsa kupujuci.

Pripadné dodanie v mieste, na ktorom ma byt tovar kupujicim
poutzity je potrebné zmluvnymi stranami osobitne dohodnut pri
uzatvoreni zmluvy.

V posledny der prevzatia sa vyhotovi protokol, ktory zmluvné
strany podpisu.

Tieto ustanovenia sa vztahuju aj na in$pekcie.

7. Platby

Platby su, pokial nebolo vyslovne dohodnuté inak, splatné do
30 dni od datumu vystavenia faktury netto prevodom na nase
bankové ucty.

Pokial sme ozndmili, Ze tovar je pripraveny na odoslanie, a toto
oznamenie nie je vykonané pred zmluvne dohodnutym
terminom doddvky, sme opravneni dodanie tovaru fakturovat.

Faktdry za montdaz su splatné bezodkladne netto.

Kupujuci nemd zadriné pravo zo zmluvy ako aj
predchadzajucich &i inych transakcii, a to aj v pripade ak uplatni
svoje prdva z pripadenych vad tovaru. Zadrzanie platieb alebo
zapocitanie zo strany kupujuceho vodi protinarokom je
pripustné len v pripade, ak su tieto protinaroky nesporné.

Diskontovatelné zmenky akceptujeme len pri existencii
prislusnej dohody.

Dobropisy na zmenky a Seky budu zaplatené po ich predloZeni
priéom sme opravneni odpoditat Uroky v suvislosti s diiom, kedy
budeme mdct disponovat protihodnotou.

Pohladavky su splatné ihned bez ohladu na trvanie prijatych
a dobropisovanych zmeniek, ak nebudl dodrzané platobné
podmienky alebo sa dozvieme o skuto¢nostiach, na
zéklade ktorych moZno dévodne predpokladat, Ze nas narok na
kdpnu cenu bude ohrozeny nedostatotnou schopnostou
plnenia na strane kupujiceho. V pripade omeskania plati
prislusnd zdkonna uUprava. Pripadné dohodnuté zlavy sa
neposkytuju, ak je kupujuci vomeskani splatbou za
predchadzajuce dodavky. Pokial sa kupujluci dostane do
omeskania s platbou alebo nezaplati zmenku pri jej splatnosti,
sme opravneni po predchadzajiucej upomienke kupujucemu
tovar odobrat, pripadne vstlpit do podniku kupujiceho
a kupujucemu tovar odobrat. Odobratie tovaru sa nepovazuje
za odstupenie od zmluvy.

Méame vsak pravo po uplynuti primeranej lehoty odstupit od
zmluvy alebo pri odmietnuti dodania poZadovat ndhradu $kody
zdbévodu nesplnenia povinnosti kupujuceho. Pokial' tovar bol
dodany na zaklade jednotlivej zmluvy bez trvalého obchodného
vztahu, zavdzujeme sa, Ze predtym odstipime od zmluvy;
mozeme viak v kazdom pripade zakdzat odstranenie dodaného
tovaru. Vtychto pripadoch sme opravneni podmienit dalsie
dodavky  uhradenim preddavku  alebo  poskytnutim
zodpovedajucej zabezpeky. Kupujuci vsak moze tieto ako aj iné
uvedené pravne nasledky odvratit poskytnutim zabezpeky vo
vyske ohrozenych narokov predavajuceho na platbu.
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Odmietnutie platby alebo jej zadrzanie zo strany kupujiceho
nie je pripustné, pokial kupujuci vedel ovade alebo inom
dévode na reklamdciu pri uzavreti zmluvy. Toto plati aj
v pripade, ak kupujuci si pri prevzati tovar neskontroloval alebo
vady nezistii zdoévodu hrubej nedbanlivosti na strane
kupujuceho, okrem pripadu, Ze sme vady alebo iné dévody
reklamacie Umyselne zamlcali alebo prevzali zaruku za akost
veci.

Vo zvysku smie byt platba zadrzana z dovodu vad alebo inych
dovodov na reklamaciu len v primeranom rozsahu. O vyske
rozhoduje vspornom pripade znalec z priemyselnej
aobchodnej komory vmieste sidla kupujuceho. Znalec
rozhodne aj o rozdeleni nakladov za svoje ustanovenie podla
vlastného uvaZenia.

V pripade omeskania s platbou sme opravneni zapoditat Uroky
z omeskania, pricom sadzba Urokov z omeskania je o 8 % vyssia
ako zdkladna uUrokova sadzba Eurdpskej centrédlnej banky; pri
riadnom preukdzani moézu byt uplatnené aj vy$Sie droky
z omeskania.

8. Vyhrada vlastnictva

Vyhradzujeme si vlastnicke prdvo ku vsetkym doddvkam
a sluzbdm az do uplného splatenia kupnej ceny. Pri tovaroch,
ktoré si unas kupujuci vrémci bezného obchodného vztahu
objednd, si vyhradzujeme vlastnicke pravo, pokial budu
uhradené vSetky naSe pohladdvky vodéi kupujucemu
z obchodného vztahu — aj zo zéroveri alebo neskdr uzavretych
zmlav vratane buducich pohladavok.

Toto plati aj vpripade, Ze niektoré alebo v3etky nase
pohladavky su uvedené v jednej fakture a bolo prislusné saldo
bolo uznané; Vyhrada vlastnictva sa vztahuje zaroveri aj na
pohladavky zo salda.

Pokial akceptujeme na zaplatenie kupnej ceny zmenku
kupujuceho, vyhrada vlastnictva trva az do zaplatenia zmenky
kupujicim ako zmenec¢nym dlznikom.

Veci v nasom vlastnictve je kupujuci povinny oznalit, Ze sa
jednd oveci vnasom vlastnictve auskladnit oddelene od
materidlu kupujuceho a v dostatoénom rozsahu poistit proti
strate a poskodeniu. Na poZiadanie je kupujuci povinny toto
poistenie preukdzat predlozenim poistky. Kupujici ndm tymto
zavazuje postupit na nas pohladdvky voéi poistovni pre pripad
Skody vo vyske uctovnej hodnoty nami dodaného tovaru. Pocas
existencie pohladavky zabezpecenej vyhradou vlastnictva sme
opravneni kedykolvek od kupujiceho poZadovat informaciu,
ktory dodany tovar svyhradou vlastnictva sa eSte nachddza
u neho v drzbe, kde sa tento tovar nachddza a sme oprdvneni
tento tovar skontrolovat. Pokial uplatnime narok na vydanie
tovaru, kupujuci je povinny tovar nam aj bez sudneho povolenia
odovzdat a pokial to bude nevyhnutné, je kupujici povinny
umoznit nam aj vstup do podniku resp. priestorov kupujiceho.

Pokial tovar s vyhradou vlastnictva kupujuci spracuje na novu
hnutelnd vec, je toto spracovanie v nas prospech, bez toho, aby
nam z uvedeného vznikali akékolvek povinnosti; novd vec sa
stane nasim vlastnictvom. Pri spracovani spolotne sndm
nepatriacim tovarom nadobudneme spoluvlastnictvo k novej
veci podla pomeru hodnoty tovaru svyhradou vlastnictva
k inému tovaru v Case spracovania a hodnoty spracovania.

Kupujici mdze nas majetok predat len v beznom obchodnom
styku; je oprdvneny k dalSiemu spracovaniu ainému pouZitiu
tovaru svyhradou vlastnictva len v pripade, Ze ndm postupi

pohladavku z dalSieho spracovania tovaru svyhradou
vlastnictva vratane suvisiacich prav.

Kupujici nema pravo nakladat s tovarom svyhradou
vlastnictva, najma nie je opravneny tovar zaloZit alebo previest
vlastnictvo ktovaru na ind osobu vrdmci zabezpecovacieho
prevodu vlastnickeho prava.

Pokial sa tovar s s vyhradou vlastnictva spoji, zmiesa alebo zIUci
tovarom, ktory nie je vnasom vlastnictve podla , stdvame sa
spoluvlastnikmi takto vzniknutej novej veci v zmysle prislusnych
zakonnych ustanoveni. Pokial kupujuci nadobudne pri spojeni,
zmieSani alebo zlic¢eni samostatné vlastnictvo, zavazuje sa
tymto na nas previest spoluvlastnictvo podla pomeru hodnoty
tovaru svyhradou vlastnictva k ostatnému tovaru v case
spojenia, zmieSania alebo zlG¢enia. Kupujuci je vtychto
pripadoch  povinny, vec vnasom vlastnictve alebo
spoluvlastnictve, ktord je zarovern tovarom s svyhradou
vlastnictva v zmysle predchadzajucich ustanoveni, bezodkladne
uschovat.

Pokial bude tovar s vyhradou vlastnictva samostatne alebo
spolocne snam nepatriacim tovarom predany, zavdzuje sa
tymto kupujuci teraz, t.j. v momente uzavretia zmluvy, postupit
nam pohladavky z dalSieho predaja vo vyske hodnoty tovaru
s vyhradou vlastnictva s prirdzkou za zabezpecenie vo vyske 20
% so vsetkymi vedlajSimi prdvami as prednostnym poradim;
tymto postupenie prijimame. M4 sa za to, Zze hodnota tovaru
s vyhradou vlastnictva zodpoveda sume uvedenej vo fakture.
Pokial mame dalej predany tovar svyhradou vlastnictva
v spoluvlastnictve, vztahuje sa postipenie pohladavky na sumu,
ktorej zodpovedd nas podiel ma spoluvlastnictve.

Kupujuci je splnomocneny prijat plnenie znam postipenej
pohladavky, toto splnomocnenie sme opravneni kedykolvek
odvolat.  NaSe vlastné opravnenie na prijat plnenie z nam
postupnej pohladavky nevyuzijeme, pokial bude kupujuci plnit
svoje platobné povinnosti. Na poZziadanie nam vsak musi uviest
dlZznikov z postupenych pohladavok a dlznikom postipenie
pohladavky ozndmit; sucasne sme opravneni dlznikom
postupenie oznamit aj sami.

Postupenie  prostrednictvom faktoringu je kupujucemu
povolené len za predpokladu, Ze ndm ho ozndmi s uvedenim
faktoringovej banky a v nej vedenych tctov kupujiceho, a vynos
z faktoringu prevysi hodnotu nasej zabezpecenej pohladavky.
Dobropisovanim vynosu zfaktoringu je nasa pohladavka
splatna.

O exekucii zo strany tretich oséb alebo inych obmedzeniach
tykajucich sa tovaru s vyhradou vlastnictva je kupujici povinny
nads bezodkladne informovat a poskytnit nam prislusné
dokumenty; ndklady na intervencie nesie kupujuci.

Vyhldsenim bankrotu a/alebo navrhom na otvorenie konkurzu
zanikd pravo kupujuceho na dalsi predaj, pouzitie alebo
instalaciu tovaru s vyhradou vlastnictva ako aj splnomocnenie
kupujiceho na prijatie plnenia z postupenych pohladavok;
opravnenie na prijatie plnenia z postipenych pohladavok zanika
aj vpripade protestu voéi Seku alebo zmenke. Uvedené sa
nevztahuje na prava spravcu konkurznej podstaty..

Pokial hodnota ziskanych zabezpek prevysi hodnotu
zabezpeCenej pohladavky (prip.  znizené o preddavky
a Ciastkové platby) oviac ako 20 %, sme povinni kvrateniu
alebo uvolneniu zdbezpeky podla nasho vyberu. Uspokojenim
nasich pohladavok z obchodného vztahu prechddzaju vlastnicke
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pravo k tovaru s prijatie plnenia z postipenych pohladdvok ako
aj postupené pohladavky spat na kupujiceho.

Pokial sa uplatnenie vyhrady vlastnickeho prdva mimo uzemia
Slovenskej republiky viaZze na osobitné predpoklady, alebo
pokial' vyhrada vlastnickeho prava neexistuje, je kupujuci
povinny zabezpedit, aby sme ziskali obdobnu alebo podobnu
zdbezpeku. Kupujuci zabezpeli potrebnli suéinnost pre
zabezpecenie vyhrady vlastnickeho prava. Vo zvysku sa pravo
Slovenskej republiky zohladni ako dopliujice av ¢o najvyssej
mozZnej miere.

9. Zaruky

Zaruéna doba zafina plyndt odobratim, ozndmenim
o skutocnosti, Ze tovar je pripraveny na odoslanie, resp. driom
odoslania.

Za vadu sa povazuje len podstatnd odchylka dodavky, resp.
sluzby podla nasho uvaienia tykajuca sa akosti alebo
pouzitelnosti na zmluvne dohodnuty ucel, pokial ofiom boli
uzavreté zmluvné dohody, za tieto vady rucime len podla
nasledovnych ustanoveni.

Neruéime za Skody, ktoré wvznikli z nasledovnych resp.
obdobnych dévodov: nevhodné resp. neodborné pouZivanie
alebo zaobchadzanie, chybnd montaz a/alebo chybné
pripojenie resp. sprevadzkovanie zo strany kupujuceho alebo
tretich os6b, zmeny, Upravy alebo prevadzka bez nasho
predchadzajuceho  povolenia, nereSpetkovanie  pokynov
ohladne prevadzky alebo udrzby, vymena Casti alebo pouzivanie
nespecifikovanych spotrebnych materidlov, opotrebovanie,
korézia, mechanické poskodenie, chybna alebo nedbald
manipulacia, nevhodné prevadzkové prostriedky, pouZitie
nevhodnych latok potrebnych pre prevadzku tovaru, chybné
stavebné prace, nevhodné zdklady pre umiestnenie tovaru,
chemické, elektrochemické a elektrické vplyvy, pokial za ne
nezodpovedame. Zaroveri nepreberdme zaruku za vyrobné
postupy, pokial nebolo v kipnej zmluve dohodnuté inak.

Kupujuci bezodkladne preskiima mnozZstvo a akost preberaného
tovaru. Zjavné vady treba reklamovat pisomnym oznamenim do
6smych dni od obdrzania tovaru resp. sluzby, pri skrytych
vadach najneskér do ésmych dni od ich objavenia. V ostatnom
platia prislusné zakonné ustanovenia. Skody vzniknuté pri
preprave treba bezodkladne oznamit prepravcovi a vyznaéit na
dodacom liste.

Pokial' kupujuci zisti vady na tovare, nesmie nim manipulovat,
t.z. nesmie ho bez nasho sthlasu najma dalej predat resp.
spracovat, ato az do vybavenia reklamacie resp. okamihu
postdenia tovaru sudnym znalcom, vymenovanym obchodnou
a priemyselnou komoru v mieste sidla kupujiceho. Povinnost
nahrady skody vznika len za predpokladov uvedenych v bode
10, Vseobecné obmedzenie zodpovednosti.

Kupujuci je povinny poskytnut nam na poziadanie reklamovany
tovar na preskimanie reklamacie. Pri zavinenom odmietnuti
zaruka zanika.

Pri opravnenych reklamaciach mame pravo s ohladom na druh
vady aopravnené zaujmy kupujiceho uréit spdsob
dodatocného plnenia (trikrat nahradné dodanie alebo oprava)
alebo namiesto nahradnej dodavky vratit kipnu cenu.

Na vykonanie potrebnych oprav a ndhradnych dodavok podla
nasho uvazenia nam kupujuci poskytne primerany cas
a prilezitost, inak sme zdruka zanika. Ndklady bezprostredne
spojené s opravou resp. ndhradnou dodavkou vratane zaslania

na povodnu dodaciu adresu znaSame my; ostatné naklady znasa
kupujlci. To sa tyka najma nakladov v suvislosti s prepravou
tovaru na iné miesto.

Len vo vynimocnych pripadoch, ako je napriklad ohrozenie
bezpecnosti prevadzky, zabranenie dalS$im nepomerne vacsim
$koddm — o ktorych nas treba bezodkladne upovedomit — alebo
ak sme vomeskani sodstranenim vady, ma kupujuci pravo
nechat vadu odstranit tretimi osobami a pozadovat od nds
nahradu vynaloZenych nakladov; v ostatnych pripadoch
nahrddzame naklady len po predchadzajicom ozndmeni
a povoleni odstranenia vad tretou osobou. Kupujuci je povinny
vykonat v3etky opatrenia k minimalizacii $kody.

V pripade uznania vady je kupujuci opravneny zadrzat do 10 %
kupnej ceny do odstranenia vady. Odmietnutie narokov z vad,
proti ktorym sa kupujuci do jedného mesiaca od odmietnutia
neodvold, sa povazuje za kupujicim uznané.

V pripade odstupenia kupujiceho alebo predavajuceho
zodpovedd kupujuci za zhorSenie, zanik tovaru az do
odovzdania jeho preddvajucemu ako aj v sulade so zdkonom.

Premlcacie doby su stanovené zdkonom. .
10. VSeobecné obmedzenie zodpovednosti

Naroky na ndhradu Skody a vynaloZenych nakladov kupujuceho
(dalej ako naroky na nahradu S$kody) zddovodu porusenia
zmluvnych alebo mimozmluvnych povinnosti, ktoré presahuju
priznané podmienky, su obmedzené na bezné, predvidatelné
Skody.

Toto sa vztahuje najmé na ndroky nandhradu 3kéd, ktoré
nevznikli na tovare ako takom (Skody ndsledkom vad, najma
usly zisk).

Toto neplati, pokial zodpovednost predavajiceho vyplyva zo
zakona, napr. podla zdkona o zodpovednosti za $kodu
spbésobenu vadnym vyrobkom, v pripade Uumyslu alebo hrubej
nedbanlivosti veducej k ohrozeniu Zivota, alebo zdravia.

V pripade absencie zaruc¢enych vlastnosti zodpovedame navyse
aj za nahradu Skody pri beznej nedbanlivosti, pokial ma zaruka
zabezpecit kupujiceho proti vzniknutym Skodam.

Pri hrubej nedbanlivosti sa zodpovednost obmedzuje na
nahradu Skody predvidatelnej v ¢ase uzavretia zmluvy.

Nasa spolo¢nost uzavrela primerané celosvetovo platné
poistenie zaruky na vyrobky a poistenie podniku za Skody
sposobené tretim osobam a vecné Skody.

Naroky na nahradu vecnych 3$kod zo zodpovednosti za vadu
vyrobku a poistenia podniku sa teda obmedzuju na poistené
sumy. Pokial je to pripustné, postupujeme tieto poistné naroky
kupujicemu. Poistenie podniku sa riadi vSeobecnymi
podmienkami povinného rucenia (VPPR).

Naroky na ndhradu Skody kupujiceho su premicané po
dvandstich  mesiacoch;  zodpovednost podla  zakona
o zodpovednosti za $kodu spésobenu vydnym vyrobkom alebo
za zavadzajuce konanie alebo Umysel sa riadi zakonnymi
ustanoveniami.

11. Sudna prislusnost, aplikovatelné pravo azavereéné
ustanovenia
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Miestom plnenia dodavok je miesto odoslania tovaru, miestom
plnenia pre platby (vratane Zaléb ohladom $ekov a zmeniek)
ako aj pre vsetky spory medzi zmluvnymi stranami, pokial je
kupujici obchodnik, pravnickd osoba verejného prava alebo
vlastni oddeleny verejnopravny majetok podielnikov, sidlo nasej
spolo¢nosti. Sudna prislu$nost je Bratislava. Sme viak opravneni
Zalovat kupujuceho v jeho sidle.

Osobné Udaje ziskané v rdmci obchodnych vztahov pouzijeme
aspracujeme vyluéne vsulade sustanoveniami zdkona
o ochrane osobnych tudajov.

Vztahy medzi zmluvnymi stranami sa riadia vylu¢ne podla prava
Slovenskej republiky s vyli¢enim Dohovoru o zmluvach
o medzinarodnej kipe tovaru (CISG).

Vsetky zmeny, doplnenia a Ustne vedlajsie dohody alebo vSetky
zaruky, ktoré presahuju pisomnu kdpnu zmluvu z nasej strany,
zo strany kupujliceho alebo inych tretich oséb, si vyzaduju
pisomné potvrdenie; toto plati najmd aj pre vzdanie sa
pisomnej formy.

V pripade, Ze budu jednotlivé ustanovenia tychto podmienok
alebo zmluvy nelcinné alebo sa takymi stand, nebude tym
dotknutd platnost tychto VDP alebo ostatnych ¢asti zmluvy.
Neucinné ustanovenie zmluvné strany nahradia ustanovenim,
ktoré ¢o najviac zodpoveda hospodarskemu cielu neucdinného
ustanovenia.
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